
 

Gesucht: Talentierte Frontoffice-Persönlichkeit 
Bist du bereit, bei uns im Rampenlicht zu stehen? Wir bieten dir die Bühne, auf der du mit deiner 
Kompetenz und Ausstrahlung glänzen kannst! Doch bevor es losgeht, gibt es noch einen kurzen 
Sicherheits-Check. 
 

Rezeption 
 
Hauptaufgaben 

- Herzlicher Empfang und individuelle Betreuung unserer Hotel- und Campinggäste, ob 
persönlich, am Telefon oder per E-Mail. 

- Erstellung von Angeboten und Reservierungen sowie Bearbeitung von Gästefeedback. 
- Tagesabschlüsse und Buchungen der Tagesumsätze. 
- Allgemeine Korrespondenz sowie organisatorische und administrative Aufgaben. 
- Check-ins und Check-outs unserer Gäste. 

 
Was du mitbringen solltest 

- Offenheit, Herzlichkeit und Humor – damit begeisterst du sowohl Gäste als auch das Team. 
- Engagement, Flexibilität und Durchhaltevermögen – besonders in der Hochsaison brauchen wir 

deine volle Power. 
- Deutsch als Mutter- oder Zweitsprache und gute Englischkenntnisse – weitere Fremdsprachen 

sind ein Bonus. 
- Eine abgeschlossene kaufmännische Ausbildung oder vergleichbare Erfahrung in der 

Hotellerie/Reservation – das wäre perfekt! 
 
Wir sind und bieten 

- Ein motiviertes und inspirierendes Team, das dich unterstützt und fördert. 
- Eine beeindruckende Naturkulisse, die dir täglich neue Energie verleiht. 
- Ein abwechslungsreiches und dynamisches Arbeitsumfeld mit spannenden Herausforderungen. 
- Attraktive Vergünstigungen und Benefits, sowohl intern als auch extern. 
- Vielfältige Entwicklungsmöglichkeiten, die deine berufliche Zukunft voranbringen. 

 
 
So bewirbst du dich 
Du bist die talentierte Frontoffice-Persönlichkeit, die wir suchen? Dann lass uns gemeinsam 
durchstarten! Schicke uns deine vollständigen Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf mit Foto, 
Motivationsschreiben, Zeugnisse und Zertifikate) an personal@alpenresort.ch. 
Solltest du Fragen haben, stehen wir dir unter +41 41 637 19 49 gerne zur Verfügung. 
Wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen und gemeinsam unsere Gäste zu begeistern! 
Dein Alpenresort-Team 
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